
Votre numéro de chèque énergie : 2327755272

Paris, le 01 mai 2023

Chèque énergie 2023

DUPOND LUCAS
BÂTIMENT 3
4 RUE DES BLÉS
62100 CALAIS

Madame, Monsieur,

Nous vous informons que vous avez droit au chèque énergie pour l'année 2023. Vous bénéficiez de cette aide mise en
place par l’Etat pour vous aider à payer les factures d’énergie de votre logement. Cette mesure de soutien vous est attribuée
automatiquement, compte tenu des ressources et de la composition de votre ménage, que vous avez déclarées aux services
fiscaux.

Comment utiliser votre chèque énergie ?

Transmettez dès à présent votre chèque énergie à votre fournisseur d'énergie pour payer votre facture d'électricité ou
de gaz naturel (en ligne sur le site www.chequeenergie.gouv.fr ou par courrier à votre fournisseur). Vous pouvez
également l'utiliser pour vos achats de combustibles (bois, fioul, GPL…) pour votre logement, ou pour payer des travaux de
rénovation énergétique. Si vous êtes logé dans un logement-foyer conventionné APL, un EHPA, un EHPAD, un ESLD, une
USLD ou une résidence autonomie, vous pouvez payer vos charges d'énergie incluses dans votre redevance.

Bénéficiez d'autres mesures de protection, grâce à votre chèque énergie, sur vos contrats d'électricité et de gaz
naturel. Par exemple, en cas de déménagement, vous ne paierez pas les frais de mise en service de votre contrat. Pour en
profiter, activez vos « protections associées » auprès de votre fournisseur (voir feuillet « Attestations »).

Pensez à la pré-affectation pour que, à l'avenir, votre futur chèque énergie, si vous y êtes toujours éligible, soit directement
déduit de votre facture d'électricité ou de gaz naturel, sans aucune démarche de votre part. Pour cela, pré-affectez votre
chèque en ligne sur le site www.chequeenergie.gouv.fr, ou en cochant la case rouge directement sur votre chèque énergie
avant de l'envoyer par courrier à votre fournisseur d'énergie.

Pour faciliter vos démarches liées au chèque énergie (paiement, pré-affectation, activation des droits associés, …), vous
pouvez créer votre espace bénéficiaire personnalisé sur le site internet du chèque énergie.

Retrouvez toutes les modalités d’utilisation du chèque au verso et sur le site www.chequeenergie.gouv.fr. En cas de
difficulté, contactez le numéro vert 0 805 204 805 (service et appel gratuits).

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations les plus chaleureuses.

Agnès PANNIER-RUNACHER
Ministre de la Transition Energétique

Chèque énergie non fractionnable, pas de remboursement de la différence entre le montant à payer et le montant de ce chèque énergie.

Chèque énergie d'un montant de :
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EUROS***********************
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Valables jusqu'au 30/04/2024

(Valables du 1 ! avril 2023 au 30 avril 2024)

En tant que bénéficiaire du chèque énergie, vous avez le droit à des protections supplémentaires sur vos contrats
d'électricité et de gaz naturel, du 1 ! avril 2023 au 30 avril 2024)

en cas de déménagement : vous ne paierez pas les frais de mise en service de votre contrat ;
en cas d'incident de paiement, vous bénéficierez :

du maintien de votre puissance électrique pendant la trêve hivernale (du 1 ! novembre au 31 mars) ;
d'une réduction des frais liés à une intervention en cas d’impayés (réduction de puissance ou suspension d'alimentation) ;
d'une exonération, le cas échéant, des frais liés à un rejet de paiement.
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ATTESTATION GAZ
(À transmettre à votre fournisseur de gaz naturel)

Cette attestation vous permet de bénéficier de protections supplémentaires sur
votre contrat de fourniture de gaz naturel en cas de déménagement ou d'impayé.

À noter : si mon fournisseur propose cette option et si j'active mon attestation pour
cette année, celle-ci sera automatiquement activée sur mon contrat et sur mes autres
contrats identifiés chez ce fournisseur pour les années suivantes, si je suis toujours
éligible au chèque énergie, et si je ne m'y oppose pas.

ATTESTATION ÉLECTRICITÉ
(À transmettre à votre fournisseur d'électricité)

Cette attestation vous permet de bénéficier de protections supplémentaires sur
votre contrat de fourniture d'électricité en cas de déménagement ou d'impayé.

À noter : si mon fournisseur propose cette option et si j'active mon attestation pour
cette année, celle-ci sera automatiquement activée sur mon contrat et sur mes autres
contrats identifiés chez ce fournisseur pour les années suivantes, si je suis toujours
éligible au chèque énergie, et si je ne m'y oppose pas.



Valables du 1 ! avril 2023 au 30 avril 2024


